【一人有一個家居煩惱】
第一集︰春天為大地帶來「噏」味

開場畫面見一所房子，房子上方出現各種家居煩惱，包括未清洗的碗碟、哭鬧的嬰兒、需要照顧的長者、未及拿出洗滌後衣物的洗衣機、等待外出散步的小狗，以及各種打掃工具。

螢幕蓋字：
一人有一個家居煩惱之一	
春天為大地帶來「噏」味

畫面見主角按下升降機的下行按鈕後，一邊等待，一邊整理領帶。

畫面見升降機到達，主角步入，升降機內有另外兩名乘客。

畫面見主角的恤衫發出異味，電梯內的乘客掩鼻，並以奇怪的目光看著他，令他感到尷尬。

畫面見主角穿著發出異味的恤衫走在街上，途人都對他避之則吉，主角顯得不知所措。

畫面見主角乘坐港鐵，其他乘客皆以厭惡的目光看著他，有乘客掩鼻，甚至有乘客離開座位。

坐位上的小孩：媽咪，好臭呀！
小孩的媽媽：噓！

畫面見一名小孩掩鼻，拉一拉媽媽衣袖，向媽媽投訴聞到異味，媽媽尷尬地示意他停止，主角顯得十分尷尬。

畫面見主角回到公司上班，正在用鍵盤打字，卻顯得心不在焉，不停打錯。

主角：唉，又打錯！

畫面見主角整天神不守舍地工作，不時望向手錶，顯得不安。最後，牆上的鐘指向晚上六時正，主角飛快地離開公司回家。

主角：啊！

畫面見主角氣喘吁吁地回到家中，脫下身上的恤衫一嗅，亦忍不住掩鼻，並把衣服拋到洗衣機旁。

畫面見主角家中的小貓躺在洗衣機旁睡覺，嗅一嗅主角拋下的恤衫後亦嚇得大驚，到處亂跑。

畫面見主角苦惱地坐在沙發上。

主角：唉！個個都怕咗我咁！

畫面見主角拿起身旁的手提電話，按下「ERB家居服務」流動應用程式。

主角：蔣媽，救我呀！

畫面見蔣媽拿著衣架，華麗地登場。

蔣媽：洗衫晾衫去「噏」味，交俾我啦！

畫面見蔣媽站在一部骯髒的洗衣機旁邊，洗衣機生氣地拿著兩個交叉指示牌，示意要「罷工」。

蔣媽︰所謂「工欲善其事，必先利其器」，如果洗衣機唔乾淨，洗出嚟嘅衫都會有陣「噏」味！

畫面見蔣媽手上變出一盒梳打粉，並將梳打粉加到洗衣機的洗滌劑抽屜中。

螢幕蓋字：3-4匙梳打粉

蔣媽：所以記得每半年就要清潔一次洗衣機，落3至4匙梳打粉，再加清水。

畫面見洗衣機正在運轉。

蔣媽：開著洗衣機轉3至5分鐘，浸30分鐘之後放水，再用一般洗衣程序洗一次就乾淨晒啦！

螢幕蓋字：30分鐘後

畫面見洗衣機變得乾淨，並放下交叉指示牌停止罷工。

畫面見主角將恤衫交給蔣媽，蔣媽將恤衫放入盤中，再加入梳打粉浸洗。

蔣媽：啲衫洗之前，用梳打粉加水浸20至30分鐘，可以吸走衫上面嘅異味。

螢幕蓋字：20-30分鐘後

畫面見蔣媽將浸洗後的衣服放入洗衣機內清洗。

蔣媽：然後好似平時咁洗一次就掂晒！

畫面見蔣媽拿著一籃已清洗的衣物到陽台晾衫。

蔣媽：唔想啲衫成陣味，晾衫都有技巧㗎！

畫面見陽台上掛著多件衣物，掛在兩邊的衣物較長，掛在中間的衣物較短。蔣媽站在一旁講解。

螢幕蓋字：拱形晾乾法

蔣媽：將短身嘅衫晾喺中間，長身衫就晾喺兩邊，形成一個拱形，空氣比較流通，啲衫就會快啲乾啦！

畫面見蔣媽將衣架稍為屈曲，陽台掛著幾件用屈曲衣架晾曬的衣物。

蔣媽：晾衫嗰時，亦可以將衣架微微屈曲，增加衣物內裡空間嘅空氣流動！

螢幕蓋字：衣架彎曲法

畫面回到主角家中客廳，蔣媽將已清洗的衣服摺好並放在沙發上，主角拿起其中一件衣服一嗅。

主角：無晒「噏」味，仲香噴噴添呀！

畫面見主角抱著衣服興奮地自轉。

主角：唔該晒你呀蔣媽！

畫面見主角拿起手提電話，於「ERB家居服務」流動應用程式的評分版面，給予蔣媽最高分數的4星評分。

螢幕蓋字：
ERB家居服務
家務助理：蔣尚明珠
滿意度：4星

畫面見主角穿上乾淨又無異味的衣服，與站在洗衣機上的小貓開心對望。

螢幕蓋字︰
ERB家居服務
ERB Home Services
www.erb.org
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[bookmark: _GoBack]蔣媽︰登記空缺、揀選助理到安排服務，一個「ERB家居服務」App搞掂晒！
一App在手，輕鬆生活無煩憂！

螢幕蓋字：一App在手，輕鬆生活無煩憂！

