Cac bién phap hién cé va dwoc 1én ké hoach

Dich vu Cung
cap

Cac bién phap
dang ap dung

vé thic day binh dang chung toc

Hoi dong Pao tao lai Ngwei lao dong

* Hoéi ddng Dao tao lai Nguwdi lao dong (ERB) cung cp

cac khéa dao tao va dich vu da dang d& nang cao kj
nang, tay nghé, kha nang tim dwoc viéc lam va kha
nang canh tranh cua lwc lwvong lao déng c6 trinh do
chwa tét nghiép dai hoc tr& xudng, khéng phan biét
ngudn gbc dan tdc. Cung clp cac khoa hoc tai chire
toan thoi gian va cac khda hoc nang cao ky nang ban
thdi gian va ky nang chung nhdm muc dich hé tro
nhirng ngwdi that nghiép tim dwoc viéc lam va giup
lwe lweng lao ddng nang cao ky nang va dat dwoc
cac ky nang maoi.

Cung cap cac khoa hoc pht hop cho nhirtng nquoi
thudc cac chung toc khac nhau

ERB cung cép cac khéa hoc vé kj nang co ban va
nang cao ky nang viéc lam dwoc thwe hién bang tiéng
Anh va danh riéng cho cac dan toc thiéu s6. ERB da
tang cwong tinh linh hoat dbi v&i cac tiéu chi lién
quan dén trinh d& hoc van dé ghi danh vao cac khoa
hoc chuyén biét va x ly linh hoat cac yéu ciu vé si
sb cho cac khéa hoc chuyén biét.

ERB da thanh lap “Lwc lwgng chuyén biét ra soat cac
khéa hoc ngdn nglr” dé kiém tra toan dién cac khoa
dao tao ngén nglr ctia minh, nham hé tro' moi ngu i
thudc cac chung téc khac nhau vwot qua cac rao can
giao tiép va nang cao kha nang lam viéc cla ho théng
qua viéc lam giau tinh thwe tién va phu hop cda cac
khéa hoc ngén ngir, va xay dwng 16 trinh phat trién
cho ho. ERB sé tiép tuc tang cwong hé tro dao tao
tiéng Hoa cho nhirng ngudi thudc cac chiing tdc khac
nhau va dwa ra mot ké hoach dao tao tiéng Hoa c6
hé théng dé& nang cao trinh d6 tiéng Hoa clia ho vi
muc dich hdi nhap xa héi va viéc lam.



* ERB cung cap cac khoa dao tao danh riéng cho thanh
thiéu nién chwa dwoc dao tao clia cac dan toc thiéu
sb trong d6 tudi ttr 15 dén 24 theo Chwong trinh Dao
tao Thanh thiéu nién.

e ERB thanh 1ap “Nhém Tap trung vao Nhu cau Dao
tao danh choDantdc Thiéu s6” ¢6 nhiém vy xac dinh
nhu ciu dao tao va viéc lam cta nhirtng ngudi thudc
cac chang téc khac nhau va dwa ra tw van vé céac
chién lwgc dé thic day cac khéa hoc va dich vu cla
ERB cho nhirng ngwoi thudéc cac ching tdc khac
nhau. Nhém tap trung bao gébm cac nhém dan tdc
thiéu s, cac té chirc dich vu xa héi, cac co quan dao
tao (TB), nguwodi s&r dung lao dong va cac co quan
chinh ph cé lién quan. ERB sé tiép tuc xay dwng céac
khoéa hoc méi cho nhirng nguwdi thudc cac chung téc
khac nhau dwa trén tw van ctia nhom tap trung.

CAc bhién phap dac biét va dich vu hd tro

e ERB yéu cau TB bd tri nhan vién noi tiéng Anh dé
cung cap dich vu cho nhirtng ngwdi thudc cac chiing
toéc khac nhau va khuyén khich cac TB nay s dung
cac dich vu dich thuat va phién dich do cac td chire
phi chinh phdi cung cép khi trién khai cac dich vu cta
ERB. Néu can thiét, dich vu phién dich do cac tro
gidng c6 thé noi tiéng Anh va ngdn ngir clia cac dan
tdc thidu sb co thé duwoc sap xép cho khoa hoc.

* Nhirng nguwoi tham gia dao tao da hoan thanh cac
khéa hoc lién quan dén sap xép viéc lam danh riéng
cho ngudi dan téc thiéu sé sé dwoc cung cép dich vu
gi¢i thiéu viéc lam kéo dai trong sau thang sau do.

* ERB phat hanh cac t& roi quang cao cho cac khoa
dao tao bang tiéng Anh va ngdn ng cia cac ching
téc khac nhau cling nhw t& roi quéng céo riéng bang
tiéng Anh dé phan phat cho cac nhém chiing téc khac
nhau qua nhiéu kénh khac nhau (bao gém ca té chirc
dich vu xa héi thuéc “Chuwong trinh Dai s’ ctia Bo
Néi vu (Home Affairs Department, HAD)). Bén canh
do, Cadm nang Khoa hoc duoc in bang tiéng Anh, cac
mau quang cdo dwoc dang trén bao, phwong tién
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truyén thong xa hoi va trang web bang tiéng Anh ciing
nhw xuat ban tryc tuyén bang tieng Urdu.

Pé tdng cwdng quang ba khéa hoc, ERB phdi hop
chat ché v&i Trung tdm Dich vu Hb tro cac Dan toc
Thiéu s do cac t6 chirc phi chinh pha diéu hanh va
do HAD tai tro trong viéc phd bién théng tin vé céac
dich vu ctia ERB dén nhirng ngudi thudc cac ching
téc khac nhau. ERB thwong xuyén cap nhat thong
tin vé& cac khoéa hoc va dich vu ctia ERB c¢6 trong
“Cam nang vé Dich vu tai Héng Kéng”, dwoc HAD
xuat ban riéng cho céac dan tdc thiéu sb.

Céc dich vu hd tro hwéng muc tiéu dwoc cung cap
cho nhirng nguwoi thudc cac chidng toc khac nhau tai
Trung tdm Dich vu ERB & Tin Shui Wai, bao gébm céc
héi thdo va hoat ddng nhém chuyén biét vé ky nang
tim kiém viéc lam, ky nang phdng van, tiéng Anh va
tiéng Quang Bong nghé nghiép, v.v. Phdi hop véi cac
td chirc dich vy x& hoi, ERB 1ap hon 30 “Diém Dich
vu ERB” & cac quan huyén khac nhau dé cung cép
dich vu huwéng dan va dang ky cac khéa hoc ERB, t6
chirc cac hoi thdo nganh va khéa hoc thir, ddng thoi
hé tro cdng déng, bao gdbm nhirng ngudi thudc cac
ching téc khac nhau, dang ky Dich vu Tw van Pao
tao.

Dich vu Tw van Pao tao cia ERB cung cip cho
nhirng nguwoi thuéc cac chidng tdéc khac nhau cac
khuyén nghi vé dao tao phu hop va hé tro dang ky
cac khoa hoc ERB bang cach danh gia nhu ciu dao
tao va nguyén vong viéc lam cua ho thong qua phdng
van tryc tiép hodc hoi nghij truyén hinh. Tw van vién
Dao tao cling chu dong lién lac v&i cac hiép hoi cap
quan huyén, cac tu diém tén gido va cac td chirc dich
vu xa hdi cta nhirng ngudi thudc cac chung téc khac
nhau dé tién hanh hoi thdo nham quang ba cac khéa
hoc va dich vu cua ERB.

ERB céap kinh phi cho cac Co quan Dao tao phbi hop
v&i cac td chirc clia quan dé té chirc cac hoat déng
quang ba tai quan nham phd bién cac khéa hoc ERB
cling nhw co hoi viéc 1am va trién vong nghé nghiép

3



cda cac linh vie khac nhau, bao gdm céc hoat déng
danh riéng cho nhu ciu clia nhirtng ngudi thudc cac
chiing téc khac nhau. Bén canh dé, "Tro cép Dich vu
Hb tro Dao tao" khuyén khich cac Co quan bao tao
xay dwng cac tai liéu dao tao bd tro va cung cép cac
dich vu hé tror hoc tap cho nhirng nguwdi thudc cac
chung téc khac nhau.

Nhirng nguoi khong dwoc di hoc thube cac chung tée
khac nhau cé thé nhan dworc tro cap tv HAD dé theo
hoc cac khoa hoc ngén ngir riéng ciia ERB, nham
muc dich khuyén khich ho theo dudi hoc tap subt doi
va tang cudng ki nang viéc 1am cé thé chuyén giao.

ERB thiét lap “Diém Tim kiém Truwc tuyén Khéa hoc
Pao tao ERB” tai hon 100 dia diém, bao gébm Tru s&
chinh cua ERB Siu Sai Wan, Trung tam Dich vu ERB,
DPiém Dich vu ERB, Trung tdm Viéc lam cia B6 Lao
dong, cac B6 phan Linh vic An sinh Xa hoi cta B6
Phuc loi Xa hoi (Social Welfare Department - SWD)
va cac td chirc chinh phi dwgc SWD Gy quyén.
Nhirng ngudi thudc cac chiing tdc khac nhau cé thé
|4y théng tin vé cac khoa hoc, trung tdm dao tao, dich
vu va hoat dong cua ERB ciling nhw dang ky Dich vu
Tw van Dao tao thong qua cac diém tim kiém nay.

Pé tao diéu kién thuan loi cho viéc hoc tap va lap ké
hoach nghé nghiép trong twong lai cta ho, ERB t
chre cac bubi “Trd chuyén Nghé nghiép tai Truwong
hoc”, “HOi thao Trai nghiém” va “Tham quan Céng ty”
cho hoc sinh trung hoc phd théng thudc cac ching
téc khac nhau. Pai dién nha tuyén dung duoc moi
chia sé v&i hoc sinh thudc cac chung toéc khac nhau
vé trlen vong nghé nghiép, méi trwong lam viéc va
yéu cau dau vao, v.v. Pai dién ERB ciing gi&i thiéu
cac khda hoc va dich vu cua ERB phu hop véi hoc
sinh thuéc céac ching toc khac nhau.

Pao tao nhan vién

Dé thuc day sw hiéu biét vé van héa clia nhirng nguoi
thudc cac chidng téc khac nhau va tang cwong sw
nhay bén cua nhan vién trong viéc cung cap dich vu

4


https://www.erb.org/authorsmith/documents/Training%20Net/Training%20Net_ERB%20Website%20Content_EN.pdf

Danh gia Nhu *
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bd sung d3
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dworc thwe

hién

Cau hoi .

cho nhém déi twong nay, ERB da té chirc cac hoi
thdo phdi hop véi cac td chirc khac nhau, bao gébm
“Unison” va “Uy ban Co hdi Binh dang” vé da dang
van hoa danh cho nhan vién cia ERB, ngu¢i st dung
lao déng va Co quan Dao tao.

Tuy vao trng thdi diém, ERB sé danh gia cac khoa
dao tao va dich vu danh cho nhirng nguw&i thudc cac
chling téc khac nhau, déng thei cé géng phat trién
cac khéa hoc va dich vu chuyén biét dé dap rng nhu
cau dao tao cua ho. Trong qué trinh danh gia, ERB
s& can nhéc cac quan diém cla cac bén lién quan,
trong d6 bao gdbm Nhém ‘Tap trung vé Nhu cau Pao
tao cho Dan tdc thiéu sO, nguwoi dwoc dao tao, co
quan dao tao va ngwdi cb van ky thuat. Sé liéu théng
ké vé viéc s dung dich vu dich thuat va phién dich
cla nhirng ngudi thudéc cac ching téc khac nhau
dwoc thu thap dé hiéu ré hon vé nhu cau cta ho dbi
v@i cac dich vu ngbén ngtr.

Dé tao diéu kién cho nhirng ngwdi thudc ching tdc
khac nhau cé thé néi va hiéu tiéng Quang Béng dé
tham dy cac khoa dao tao khac danh cho cdng déng,
ERB sé tiép tuc chuan bi tai liéu dao tao tiéng Anh
cho nhiéu khéa hoc dwoc Iwa chon. Ngoai ra, ERB
ciing dang nghién ctru xay dwng thém cac khoa dao
tao cho mét s nganh mai cho nhivng ngudi thude
cac chung toc khac nhau.

Moi thac mac, vui long lién hé véi Tw van vién Dao
tao cua ERB (SDT: 6760 3801 / 6760 3608, Email:
erbhk@erb.org, Fax: 2369 8322).

Hoi dong Pao tao lai Ngwei lao déng

Thang 5 nam 2024



