ERB「實務技能培訓及評估中心」 
首次公眾開放日

歡迎ERB學員及公眾人士參觀 

日期：2019年3月30日 (星期六)
時間：上午10:00 – 12:30 (場次：上午10:00 – 11:00 / 11:00 – 12:00)
[bookmark: _GoBack]      下午2:30 – 6:00 (場次：下午2:30 – 3:30 / 3:30 – 4:30 / 4:30 – 5:30)
地點：九龍長沙灣道681號貿易廣場6樓617 – 628室 (港鐵長沙灣站B出口)

報名方法
· ERB學員：透過培訓機構組團預約
· 公眾人士：透過電話預約 (2387 1123)
· 名額有限，先到先得，請盡早報名

活動內容及詳情如有更改，恕不另行通知。

評估中心介紹
· ERB 17項指定課程的中央實務技能考核中心
· 至今已為超過35萬人次進行實務技能評估
· 制訂評估的質素保證機制
· 提升公衆人士對ERB學員技能水平的認受性
· 為ERB委任培訓機構及導師提供支援服務
· 獲ISO9001:2015質量管理認證

評估中心現時負責統籌下列證書課程的技能評估服務
· 家務助理基礎證書課程
· 保健按摩基礎證書課程
· 護理員基礎證書課程
· 醫護支援人員(臨床病人服務)基礎證書課程
· 長者照顧員基礎證書課程
· 陪月員基礎證書課程
· 嬰幼兒照顧員基礎證書課程
· 酒店房務員基礎證書課程
· 洗衣工場助理基礎證書課程
· 環境潔淨服務員基礎證書課程
· 餐飲及宴會服務員基礎證書課程
· 長者照顧基礎證書(兼讀制)課程
· 長者護理基礎證書(兼讀制)課程
· 嬰兒護理基礎證書(兼讀制)課程
· 護理員實務技能(扶抱及轉移技巧)基礎證書(兼讀制)課程
· 護理員實務技能(餵食技巧)基礎證書(兼讀制)課程
· 護理員實務技能(失禁護理)基礎證書(兼讀制)課程

僱主的話
飲食業

鍾偉平先生, MH, JP　稻香集團主席、僱員再培訓局飲食業行業諮詢網絡召集人　

“ERB提供多達50項飲食業課程，涵蓋資歷級別第1至3級，協助從業員提升技能，發展事業。以「餐飲及宴會服務員基礎證書」課程為例，所有學員必須通過技能評估才能畢業，可以即時投入工作崗位，發揮所長。”

謝寶達先生 香港餐飲聯業協會主席　

“ERB緊貼就業市場形勢和飲食業不同崗位的技能要求，持續開辦具市場需求及質素保證的培訓課程，為飲食業源源注入優秀人才。”

酒店業

廖家陞先生	 洲際酒店集團區域人力資源總監(香港及澳門區域)  

“ERB「實務技能培訓及評估中心」設有嚴謹的質素保證評估機制，所有通過中央考核的「酒店房務員基礎證書」課程畢業學員均具備技能水平保證，我們非常樂意聘用他們。”

健康護理業

蔡王麗珍女士 保良局社會服務總幹事(安老及康復)　

“ERB為本機構度身訂造多項護理相關課程，配合「實務技能培訓及評估中心」的嚴格考核，為護理員、保健員提供適切的技能培訓和技能認證，協助社會釋放婦女勞動力，提升學員的技能水平。”

馬坤慧女士 基督教靈實協會人力資源部行政經理  

“ERB提供理論和實踐兼備的護理業培訓課程，畢業學員從中掌握專業知識和實務技巧，還須通過「實務技能培訓及評估中心」嚴謹的中央評估，大大增強安老院舍僱主聘用ERB畢業學員的信心。”

環境服務業

林雪華女士 兆恆清潔服務有限公司總經理 

“環境潔淨服務是一門專業，只有通過培訓、考核，才能確保從業員的質素。我對通過ERB技能評估的「環境潔淨服務員基礎證書」課程畢業學員充滿信心。”

家居服務業

Carmen Ng 「陪月一站」僱主

“陪月員陳太是ERB陪月員課程的畢業學員，不單具備豐富的陪月知識，照顧技巧亦十分純熟，值得推薦。作為一名新手媽媽，我衷心感激「陪月一站」轉介陳太，悉心照顧BB和我。”

Jenny Hui 「樂活一站」僱主

“樂活助理Amy為我和兒子提供家居清潔服務，我知道她已通過ERB課程的考核才開始做家務助理工作，難怪她掌握各式各樣的清潔技巧，而且勤快認真，有條不紊，我給予她極滿意的評價。”

評估中心開放日
ERB「實務技能培訓及評估中心」(評估中心) 舉行首次公眾開放日，ERB學員及公眾人士可透過導賞團、互動遊戲及技能示範，認識評估中心的功能和設施，以及相關課程的評估流程，加強公眾人士對ERB課程的認受性，並提升評估中心的專業形象。



精彩活動
· 評估中心導賞團
· 有獎互動遊戲及技能示範（清潔小貼士及問答遊戲 / 洗手七步曲/「一步一手扙」體驗/ BB餓了！/BB換片大比拼）
· 醫護人員扮演照相館
· ERB培訓課程介紹
· ERB培訓顧問即場提供培訓及進修建議
· 免費禮品派發（數量有限，先到先得，送完即止）

評估中心平面圖
評估區
1. 廚房
2. 熨衣房
4. 浴室
5&6. 酒店房
8 身體按摩 / 護理房
15. 足部按摩房

活動區
3.  清潔小貼士及問答遊戲
7.  ERB培訓顧問服務
10. 醫護人員扮演照相館
11. 洗手七步曲
12. 「一步一手扙」體驗
14. BB餓了！
A. 禮品換領處


(2019年2月印製)
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